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Health Homes le Ayuda a:  
• Desarrollar un plan que lo oriente

a usted y a sus médicos y a
otros proveedores

• Asegurarse de que usted reciba
los servicios correctos en el
momento exacto

• Aprender acerca de sus enfermedades
y cómo usted puede ayudarse a usted
mismo a sentirse más saludable

• Cuando es dado de alta de un hospital
o establecimiento de atención

• Lograr sus objetivos de salud con la
ayuda de su familia u otras personas
que le ayudan y cuidan

• Asegurarse de que usted reciba otros
servicios y apoyos que necesite para
permanecer en su hogar

Para obtener más 
información, por favor 

comuníquese con su plan 
de salud KanCare o visite 

www.kancare.ks.gov



¿Qué es un Health Home 
(sistema coordinado de 
servicios médicos)?
Un Health Home no es un lugar. 
Es un conjunto de servicios para 
proporcionarle apoyo adicional 
si usted tiene una enfermedad 
grave y forma parte de KanCare. 
La participación en los servicios 
Health Home hará las cosas más 
fáciles para usted al trabajar 
para manejar sus necesidades 
de cuidado. Esto puede ayudar a 
disminuir sus visitas al hospital y a 
la sala de emergencias y a mejorar 
su salud y bienestar general. 

¿Qué impacto tiene esto en usted? 
•	Estos servicios le ayudarán a estar 

lo más saludable posible
•	Usted puede elegir si continua  

o no con la participación en un 
Health Home

•	Ser miembro de un Health Home  
no modifica su elegibilidad para 
otros servicios

•	Ser miembro de un Health Home no 
altera sus derechos a presentar una 
queja o apelación

¿Cuál es su costo?
No cuesta nada. Un Health Home  
no tiene ningún costo para usted.

¿Son estos servicios apropiados 
para usted?
Usted puede participar en un  
Health Home si cumple con los 
siguientes requisitos: 
•	Está en KanCare y 
•	 tiene una enfermedad grave, como 

ser enfermedad mental o diabetes

¿Cómo funcionan los servicios?
Los servicios Health Home son 
administrados a través de su 
organización de atención médica 
administrada de KanCare y un socio 
Health Home. Un coordinador de 
atención médica se reúne con usted 
para ayudarle a preparar un plan de 
acción médica. El coordinador de 
atención médica se mantendrá en 
contacto con usted y con las otras 
organizaciones para asegurarse  
de que todos comprenden lo que  
usted necesita para estar lo más 
saludable posible.

¿Cómo le ayudará esto? 
•	Proporcionará apoyo para  

ayudarle a manejar su salud
•	Se asegurará de que usted reciba 

los servicios correctos de atención 
médica en el momento exacto para 
mantenerse lo más saludable posible

•	Le ayudará a usted a encontrar  
y recibir los servicios de apoyo  
en su comunidad

¿Cómo empieza usted a participar?
•	Después de recibir una carta de 

bienvenida, su equipo de Health 
Home se comunicará con usted

•	Trabaje con su coordinador de 
atención médica para elaborar su  
plan de acción médica y comience

¿Deberá cambiar las personas con 
las cuales usted trabaja ahora? 
•	No. Puede trabajar con las  

mismas personas
•	El Health Home solo sumará otras 

personas a su equipo para ayudarle  
a cumplir con sus objetivos de salud.

•	Usted aún puede trabajar con: 
-  su plan de salud KanCare
-  su centro comunitario de salud 

mental u otros proveedores de 
servicios actuales

-  otras personas con las cuales 
trabaja (médicos, enfermeras, 
consejeros de salud mental)


